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的，·乙万应承担法律和经济责任， 除向甲万支付合同总价款百分之二十违约金外，还

应赔偿给甲万造成的全部损失。

六、"人员培训: 乙方免费对甲万人员进行技术培训，@直至满足上岗要求。 "

七、货物质保承诺及售后服务: 货物验收合格之日起， 国产设备质保期 3年，

进口设备质保期2年。 (另详见附件干)

¨" 八、履约保证金缴纳，乙万需在本合同签订生效前按照招标文件要求将履约保证

金 (按照合同总金额   5@ "比例)缴纳至甲万指定银行账户， 待乙万按照合同要求完

成履约义务，"货物交货验收合格后甲万将该款无息退还至乙方银行账户，@

九、付款方式及期限:交货安装完毕，经中标方、招标万组织有关人员及使用单

位联合验收后， 货物或服务 (系统)交货 (完工@验收合格并正常运行·15天后需万

向供方支付全部合同货款的95@， 剩余合同货款的5@转作为售后服务保证金，"自验收

之日起， 设各 (系统)正常使用一年后无质量问题予以无息退还。

本合同项下所有政府采购结算款全部支付至中标方在郑州农村商业银行股份有

限公司在营业部分行开立的监管账户，该回款账户未经河南佰泉生物科技有限公司同

意后不得更改， 具体账户信息如下:

账户名称:河南佰泉生物科技有限公司

账  · 号: 0072 8011 l000 00065

开户银行: 郑州农村商业银行股份有限公司营业部

十、违约责任: 除不可抗拒因素造成乙方无法按合同承诺供货期交付货物， 经甲

乙双方协商并得到甲方谅解同意延期的情况外， 乙方末按合同中承诺供货期交付货物

的，需按照甲方下达的违约通知书内要求的时间向甲方缴纳合同价款百分之二十的违

约金， 不按期缴纳或不缴纳的， 甲方有权从合同价款或履约保证金中直接扣除; 乙方

末按合同中承诺供货期交付货物的甲万也有权利选择解除合同并扣除乙万缴纳履约

保证金。 因乙万违约给甲万造成的所有经济损失和法律责任均由乙万承担。

"十一、 甲、 乙双万应严格遵守招投标要求和招投标人须知， 严格履约合同义务，

如有违反， 按招投标要求、招投标人须知规定和双万合同约定内容予以处理。
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附件一

质保承诺;售后服务计划及安装

再

·

丐

@

致:新乡医学院  "
我单位就招标编号: "豫财招标采购吨020-662 售后服务及质量保证将严

格执行国家规定的三包政策， 现承诺如下: ; ·

一、交货进度计划

如果我万中标，订货合同签证后，我方将严格按照合同要求的时间内，将所

需货物运达需万指定地点，并在产品装运发车当日将发货情况向需方报告，并且

承诺将按照合同中要求的交货期， 按时交货和提供服务。

交货安装期承诺:合同签订生效后国产设备30日历日，进口设备60日历日

内安装调试完成。

如我方中标后，不能按期交货而给需万生产带来一定的困难，我方将向需方

偿付逾期交货违约金。如遇不可抗力的因素影响生产周期和供货时间时，我方将

与需万协商解决。

二、安装、调试及实施方案

1、售后保修服务
国产设备保修3年， 进口设备保修2年， 终身维护，"保修时间按采购人验收

合格之日起计算。保修期内， 设备如维修， ·保修日期按维修时间往后顺延。保修

期内工程师提供 24小时维修服务，接故障通知后2小时内作出有效回应，4小
时内到达现场服务。"提供至少每年两次保养服务， 保证运行状态稳定。

2、 安装、调试及培训方案
2·1为所供货物的每一适当的单套设备提供一套完整的中文技术资料:包括详细
的操作和维护保养手册、技术说明书、使用说明、 安装手册、产品合格证等。

2·2所有设备运抵用户工作现场后， 由用户开箱检验产品， 包括名称、数量、 型

号、设备参数、 以及装箱单上的所有附件; 提供货物组装和维修所需的工具。

2·3凡需要现场安装、装配、 校验、启动测试的设备提前5天通知用户。

2·4现场安装培训， 设各安装严谨周密， 在进行设备安装、调试期间， 要求用户
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职睡丫肝吓身肘叨丫不由迁 '刮换恤也明不三指淫惶违睡甲 '由孝黑蜂号森97
。削拍朗
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2· 授课培训: "" £¬" ¡£ £¬    ¡£"¡£     · ""· :         " ¡£ "¡£ ·· £¬       - -- -£¬     £¬ £¬ £¬ :
在安装现场培训后£¬厂家的工程师与技术人员会进行授课培训提供较为系统的理
论学习£¬ 学习过程中还提供完各的学习资料¡£"   ' £¬- ·£¬- --·    £¬ - ·- ;" ， -
培训内容:     ·    " ";" "。 £¬-·    " '""。 " -- ¡£¡£ £¬ £¬ " £¬ £¬，·;£¬ ·， £¬ -       @ X· ¡¢·、· "
(1)产品的使用万法¡£ " "         £¬·。- · : "       · £¬    · ¡£"      ¡£ - ·。;:，
(2)产品的日常维护¡£ ¡¢ ¡¢ · - "£¬」 "¡£·¡£ ¡¢;       " " ¡£" " £¬「 @- £¬ """ h ¡£ £¬ ¡£- -

(3)产品的常见故障及处理万法¡£ ¡£·    " "¡¢，"· £¬ -      · ·' £¬" :     ;
(4)其他有必要的内容¡£·    " "' £¬    ¡£·， £¬       - · £¬ ¡££¬    · £¬    " " "¡¢

·£¬ ¡£ - ··          - "      ·            " -¡§              ·     £¬-                       ¡¢

-k'        ·         £¬ 罗£¬
£¬-- · E@旁

-     '     土   "                          "投标单位公早:河南佰泉生 科技有
""睡戳;"
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